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Birimi Bilgi Islem Daire Baskanlhigi
Gorev Unvam  Teknik Servis Birim Personeli (Tekniker)
En Yakin Yénetici Donanim Sefi/Sube Miidiirii/Bilgi Islem Daire Baskani
Yoklugunda Vekalet Edecek Gorevlendirilen Personel

Gérevin/Isin Kisa Tanim

Kurum Bilgi Teknolojileri ihtiyaglarini en verimli sekilde karsilamak ve yiiriitmek.

Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

e Bilgisayar programlarinda olusan kullanimdan kaynaklanmayan teknik sorunlarin ¢6ziimii i¢in
gerekli miidahaleleri yapmak.

e Bilgi Islem kontroliinde bulunan her tiirlii bilgisayar donanim malzemeleri, cevre birimleri ile
altyapinin bakim ve onarim islerini yapmak.

e Bilgisayarlara isletim sistemi ve gerekli programlari kurmak; yazici, tarayict vb. yan
donanimlarin kurulumunu yapmak

e Idarenin bilisim ve teknolojik ihtiyaglarin1 analiz etmek ve Bilgi islem Daire Baskanina
bildirmek.

e Kullanicilarin yerel alan ag1 bazinda c¢alisan bilisim sistemleri ve donanimlarinin verimli
kullanilabilmesi bakimindan kaynak planlanmasinin yapilmasini saglamak.

e Bilgisayar kurulumu, giincelleme, viriis koruma, kablolama vb. islemleri sahip olunan
imkanlar ¢ercevesinde tamiri miimkiin olabilen aygitlarin elektronik bakim ve onarim islerini
yuriitmek

e Kurumun bilisim ihtiyaclarina (bilgisayar, yazici, tarayici, yazilim vs.) yonelik alimlar i¢in
sartname hazirlamak, alinan malzemelerin muayenesini ve dagitimini yapma

e Universitemiz birimlerinde hurdaya ayrilacak bilisim malzemeleri i¢in olusturulacak hurda
komisyonuna uzman iiye olarak girme, hurdaya ayrilacak malzemenin uygunlugunu denetleme

e (aranti kapsamindaki iirlinlerin yetkili servise gonderilmesini ve takibini yapmak.

e Donanim Destek Servisine ait mekanlarin emniyetini, tertip ve diizenini saglamak.

e Teknik Servis birimine gelen {iriin ve hizmet taleplerini teslim almak, iriin i¢in gerekli
islemlerin takibini yapmak.

e Yeni alinan veya degisimi yapilan personel kimliklerini sisteme tanitarak akilli kart olarak
aktif hale getirmek,

e Kart basim cihazini kullanmak ve muhafaza etmek, yetkili birimlerden gelen dilekgeli ve imza
onayli istek iizerine akademik, idari, diger personelin ve 6grencilerin kartlarin1 basmak.

e Akilli kart bilgi sistemlerinin kesintisiz, giivenli, giincel ve etkin olarak ¢alismasinin
saglanmasi,

e Gorevi ile ilgili siiregleri Kayseri Universitesi Kalite Politikas1, hedefleri ve prosediirlerine
uygun olarak yiiriitmek.

e Amirleri tarafindan verilen benzer nitelikte gorevlerin gerceklestirmek

Hazirlayan Onaylayan
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Gorevin Gerektirdigi Nitelikler

Universitelerde Gorevde Yiikselme Yonetmeliginin Tekniker i¢in dngoriilen sartlar1 657 sayili Devlet
Memurlari1 Kanununa gore atanmis olma

Hazirlayan Onaylayan



